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MI-007-2022

Bogotá, 09 de septiembre de 2022

Señor(es)

ADRES

Atn. Dra. Andrea López

Directora Administrativa

Cordial saludo apreciada doctora,

En cumplimiento de nuestras funciones como firma interventora, según Contrato
ADRES-CTO-390-2022 con objeto de “…Realizar la interventoría técnica, administrativa,
financiera, jurídica, social y ambiental del contrato CN-01-132-2014…”, esta firma se permite
informar que, en virtud de las obligaciones contenidas en el mencionado contrato, para
realizar un adecuado análisis acerca de la situación operativa, administrativa, financiera y
jurídica real actualizada de la Clínica El Bosque, también conocida como la UT DUCOT,
se han realizado a la entidad una serie de solicitudes acerca de la información necesaria
para las verificaciones, revisiones, constataciones y auditorías establecidas por el equipo
de trabajo de la firma para el desarrollo de la interventoría; sin embargo, la entidad no
entrega la información requerida, ni en las condiciones solicitadas, ni en los tiempos
establecidos.

A continuación, se relacionan las solicitudes realizadas a la Clínica el Bosque,
relacionando el oficio remisorio, la fecha de este y la observación de esta firma
interventora frente a la respuesta remitida por la Clínica:
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Solicitud realizada a la Clínica El
Bosque

Oficio
remisorio Fecha Observaciones

Estados Financieros y notas (2020 - 2021
y al 30 Jun-2022) #001 1/08/2022

No aportan la información requerida. En su
lugar envían Estados Financieros 2020 y
2021, con sus notas reveladoras, de las
entidades Dumian Medical y Cosmitet
(quienes conforman la UT), en los que no se
detalla ni revela información financiera
referente a la operación de la Clínica el
Bosque.

Balance de Prueba del sistema contable
al máximo nivel. #001

1/08/2022
Aportan Balance de prueba de las cuentas de
activo, pasivo y patrimonio al 30/06/22, en
formato Excel. Con oficio 003 y 005 se reitera
requerimiento de balance de prueba al
máximo nivel de detalle de todas las cuentas
al corte del 30/06/22 y 31/07/22,

Inventario Tesorería (Efectivo, cheques,
títulos, pagarés, saldos de cuentas
bancarias, cajas menores, chequeras,
títulos judiciales).

#001

1/08/2022 Suministran relación de gastos de caja menor
y Extracto de la cuenta CTE 300-002961
BBVA al 30/06/22,

Conciliaciones Bancarias al 30 Jun-2022 #001
1/08/2022 Entregan conciliación bancaria de la cuenta

CTE 300-002961 del BBVA correspondiente al
mes de junio de 2022,

Certificación de las inversiones al 30
Jun-2022 #001

1/08/2022 Envían comunicado certificando que la
entidad no posee inversiones

Estado de cartera clientes detallando
documento, fecha expedición, fecha
vencimiento, tercero, valor) con corte al
30 Jun-2022 y un reporte de provisiones
si las hay.

#001

1/08/2022
La entidad entrega informe de cartera por
edades al 30/06/22, relacionando saldo de
cartera total por valor de $10,586 millones; sin
embargo, el saldo no coincide con la cartera
relacionado en balance de prueba al 30/06/22
por valor de $94,041 millones.

Inventario de elementos de consumo y
soportes del último inventario físico
realizado y del realizado en la vigencia
2021

#001

1/08/2022 La entidad presenta un informe de toma física
de inventario realizado el día 13/07/22; sin
embargo, existe incertidumbre frente a este
debido a que el formato en el que se relaciona
la información corresponde a DUMIAN
MEDICAL SAS y no a la UT. DUCOT.
Entregan relación de artículos de inventarios
de aseo y papelería del período comprendido
entre enero y junio de 2022,

Kardex almacén. #001

1/08/2022 La entidad allega un Kardex de bodega al
8/8/22, en el que no se identifican
movimientos de entradas o salidas para los
artículos relacionados.

Informe detallado de las propiedades,
planta y equipo e intangibles (activo,
fecha de adquisición, costo, vida útil y
depreciación mensual y acumulada) con
corte al 30 Jun-2022

#001

1/08/2022 La entidad entrega inventario de 6030 bienes
al 30/06/22, se relacionan activos fijos
adquiridos en su mayoría en modalidad de
Holding o comodato. En el archivo enviado no
son identificables los 105 bienes entregados
por CAPRECOM relacionados en el contrato
132 de 2014,
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Solicitud realizada a la Clínica El
Bosque

Oficio
remisorio Fecha Observaciones

Informe detallado de los gastos pagados
por anticipado y cargos diferidos al 30
Jun.2022

#001
1/08/2022 Entregan balance de prueba de la cuenta

1330 anticipos y avances al 30/06/22, en
formato Excel.

Detalle Otros Activos al 30 de Jun-2022 #001
1/08/2022 Entregan inventario de otros activos (545

bienes) correspondiente a bienes muebles.
Detalle de obligaciones financieras
incluyendo fechas de desembolso,
cuantía, tasa de i, período de
amortización con saldo al 30 Jun-2021

#001

1/08/2022

 

Detalle de pasivos por edades, indicando
cuenta contable, proveedor y saldo con
corte al 30 de Jun-2022

#001

1/08/2022 Entregan informe de cuentas por pagar por
edades al 30/06/22, en formato Excel. El
detalle del análisis de este informe se
desarrolla en el informe diagnóstico de esta
firma interventora.

Informe de pasivos laborales indicando el
concepto, período al que corresponden
acumulado al 30 de Jun-2022.

#001
1/08/2022 Entregan relación de terceros que conforman

la cuenta 22050514 cuyo saldo asciende a
$2,472 millones.

Nómina detallada liquidada del mes de
Junio 2022 presentando la planilla de
seguridad social del mismo período
pagada en Julio 2022.

#001

1/08/2022 Suministran relación del personal que labora
en la clínica al 30/06/22 suministrado por 3
empresas temporales.

Soportes de pago de las obligaciones
tributarias (Retención en la fuente, predial,
vehículos, municipales y/o
departamentales) al 30 Jun-2022. En caso
de existir saldos por pagar
correspondiente a períodos anteriores
informar de manera detallada.

#001

1/08/2022

Suministran soportes de los formularios
liquidados por retención en la fuente por renta
e ICA, y Vaucher de las cuentas bancarias
generados al momento de los pagos
realizados por estos conceptos.

Detalle otros pasivos existentes
detallando concepto, valor al 30 jun.2022. #001

1/08/2022 No entregan relación de otros pasivos. No se
evidencia registro de provisiones judiciales.

Informe de facturación por el año 2022
clasificada por cliente con corte al 30
jun.2022.

#001

1/08/2022 La entidad presenta el informe detallado de
facturación generada desde enero a junio de
2022; a continuación, el detalle del análisis
desarrollado por la firma interventora se
presenta en informe diagnóstico radicado a la
ADRES.

Informe de de facturación pendiente de
radicar a la fecha al 31 de Julio 2022 #001

1/08/2022  Presentan informe de facturación sin radicar
al 30/6/22; sin embargo, el saldo relacionado
no coincide con el valor que se presenta en
balance de prueba al 30/6/22 que suministra
la entidad.

Estado de costos o informe de costos por
unidad funcional. #001

1/08/2022
No presentan esta información,

Informe de producción primer semestre
2022 #001 1/08/2022  Entregan la información solicitada.

Informe de facturación Y Costos por
servicios #001 1/08/2022 No presentan esta información.

Auxiliar detallado de costos y gastos por
concepto. #001

1/08/2022
No presentan esta información.
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Adicional a lo anterior, después de realizadas las verificaciones y constataciones por parte
de esta firma interventora, por medio de oficios MI-003-2022 y MI-004-2022, se reiteró a la
entidad suministrar la información que no había sido entregada al 30/08/22 además, se
solicitó a la entidad realizar algunas aclaraciones necesarias así

“…

1. No se recibieron estados financieros certificados de las vigencias 2020, 2021 ni actualizado al
30/06/22. Se requiere: Estados de situación financiera y Estado de resultados integrales en
formato Excel comparativos al cierre del 2020, 2021 y al 30/06/22, debidamente certificados.

2. El balance de prueba al 30/06/22 entregado por la entidad, solo relaciona cuentas de balance
(activos, pasivos y patrimonio) y relaciona desbalance de $24 mil millones. Justificar la
diferencia.

3. No se relacionan cuentas bancarias de la UT donde se evidencie la operación de la clínica; la
entidad informa recaudo promedio mensual de $1.200 millones, sin embargo, relaciona solo
una cuenta bancaria del banco BBVA cuyo movimiento no excede de $2 millones. Favor
justificar y suministrar extractos bancarios y conciliaciones de saldo de todas las cuentas
bancarias que se utilizan en la operación de la clínica.

4. La cartera de la entidad relacionada en Balance de prueba al 30/06/22 no es consistente con
el saldo de la cartera que se relaciona con el informe detallado de cartera por edades que
suministra la clínica con la misma fecha de corte. Justificar la diferencia entre los saldos.

5. En informe de cartera por edades, se evidencia cartera con entidades liquidadas y/o en
liquidación por valor de $37.589 millones (más del 55% de la cartera total), que representa un
alto riesgo financiero para la clínica, teniendo en cuenta la poca probabilidad de recaudo de
estas facturas. Remitir informe de gestión de estas facturas, suministrando el soporte de
radicación y calificación de acreencias que emite el proceso liquidatorio.

6. No se evidencia registro de deterioro de facturas radicadas frente a entidades liquidadas o en
liquidación, teniendo en cuenta el riesgo financiero de pérdida inminente que estas
representan para la clínica. Justificar.

7. La entidad registra saldo de $103.814 millones como pagos de cartera en salud pendientes
por identificar, evidenciando débil gestión de la cartera por parte de la clínica. Remitir informe
de gestión de cartera con las REP’s soportado con actas de conciliación desarrolladas con los
deudores de la clínica, avance actualizado en la identificación de pagos pendiente por
identificar.

8. La entidad presenta informe de inventario entregado por Caprecom con un total de 15.020
activos; sin embargo, no es identificable en el archivo Excel los 105 equipos de que habla la
obligación u) de matriz de obligaciones de contrato CN-01-132-2014 “Realizar la modernización y
reposición de 105 equipos. La decisión de la modernización y reposición de 105 equipos, en todo caso
será informada a CAPRECOM”. Se requiere informe del estado actualizado de estos bienes, Plan
de reposición de Activos de la clínica con su respectiva ejecución a la fecha, Plan de
mantenimiento preventivo de la clínica con su informe de ejecución a la fecha.
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9. Remitir informe de bajas de activos desde el recibo de bienes entregados por CAPRECOM a
la fecha, Actas de comité de bajas, Informe de reposición de estos activos y valorización a la
fecha.

10. La entidad presenta un informe de toma física de inventario realizado el día 13 de julio del año
2022; sin embargo, existe incertidumbre frente a este debido a que el formato en el que se
relaciona la información corresponde a DUMIAN MEDICAL SAS y no a la UT. DUCOT. Remitir
Procedimientos del proceso de inventarios, compras, mínimos y máximos, relación en Excel
de los consumos de los últimos 3 meses (mayo, junio y julio), Kardex de inventarios de
medicamentos e insumos médicos que refleje los movimientos (entradas y salidas) al cierre
del 30/6/22 y 31/7/22.

11. En informe de cuentas por pagar por edades, suministrado por la entidad (Tabla 1. Pasivos por
edades al 30/06/22), se evidencia deuda de $ 1.047.200 con ADRES cuya edad supera los
360 días. Justificar origen de esta deuda y suministrar soportes de los pagos realizados al
ADRES en virtud del Contrato CN-01-132-2014.

12. Se evidencia deuda con profesionales de salud por valor de $2.576 millones (1,11% del total
de pasivos al 30/06/22), correspondiente a honorarios cobrados por la prestación de servicios
de salud generados por las personas naturales contratadas por la clínica para la atención de
pacientes. De este valor, el 98% corresponden a honorarios de los últimos 6 meses (dic/21 a
May/22). Remitir informe de gestión realizada frente a estos pasivos, copia de los acuerdos de
pago suscritos con estos profesionales y/o copia de los pagos realizados a la fecha para
subsanar esta deuda.

13. La entidad no registra provisiones para procesos judiciales con el fin de reconocer la
probabilidad de pérdida que surten los procesos activos en contra de la clínica. Se solicita
procedimiento institucional para el cálculo y registro contable de las provisiones judiciales,
actas de conciliación entre las áreas de contabilidad y jurídica desarrolladas a la fecha.

14. No se cuenta con el balance de prueba de las cuentas de resultados (ingresos, costos,
gastos). Remitir en formato Excel: Balance de prueba al 30/06/2022 y 31/07/2022 de las
cuentas de ingresos, costos y gastos detallados por terceros.

15. De acuerdo con la información analizada por esta firma interventora, los ingresos de la entidad
presentan disminución de $1.400 millones de julio a junio. Justificar la disminución de ingresos
por servicios facturados, soportado con el informe de producción de los 2 meses analizados.

16. Se requiere informe de ingresos vs costos de cada una de las unidades funcionales que
operan al interior de la clínica.

17. Frente a la obligación m) de la matriz de obligaciones del Contrato CN-01-132-2014 “Presentar
durante la ejecución del contrato en forma trimestral o cuando el supervisor del contrato lo estime
necesario, los informes sobre la ejecución del mismo y demás a que hubiere lugar. Esto sin perjuicio de
los informes que deba presentar por ley el Revisor Fiscal”, se requieren las copias de los informes
trimestrales sobre la ejecución del contrato mencionados correspondientes al cierre del año
2021, y primer y segundo trimestre del 2022, o a los últimos 3 informes radicados por la clínica
frente al ADRES o su supervisor de contrato.”
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Adicional a la solicitud de requerimientos anteriores, se solicitó a la clínica: cálculo de
indicadores mínimos de gestión, para los períodos junio y julio de 2022, junto con los
registros documentales que soportan el cálculo de estos; los cuales deberán ser
desarrollados y reportados de manera mensual a esta firma interventora, dentro de los
primeros cinco (5) días de cada mes.

Los indicadores de gestión que deberá calcular y reportar la clínica a esta firma
interventora de manera mensual, son los siguientes:

Tabla 1 Indicadores mínimos de Gestión componente Administrativo y Financiero

INDICADOR DESCRIPCIÓN METODOLÓGICA / FÓRMULA RECOMENDACIONES

Porcentaje de cumplimiento de
programa de mantenimiento
preventivo en la entidad

Actividades ejecutadas * 100 / Actividades
programadas

• Debe existir un plan de mantenimiento preventivo
para cada categoría: equipo biomédico, industrial,
refrigeración, aire acondicionado, infraestructura,
etc., en donde se contemple la totalidad de bienes
con su ubicación física para cada categoría y las
actividades mensuales programadas, en caso de
modificación del Plan se debe anexar e incluir en los
comentarios las modificaciones realizadas,

• Las actividades ejecutadas corresponden a las
efectivamente realizadas en el mes a reportar, sobre
las que se deben verificar los soportes con
indicación de la fecha de realización de la actividad
de mantenimiento.

Monto de deuda por descuentos de
nómina

Valor registrado de deuda al cierre del período
correspondiente a descuentos de nómina no
pagados

• El valor por reportar debe corresponder con lo
registrado en los estados financieros.

Monto de la deuda de aportes a
seguridad social y parafiscales

Valor registrado de deuda al cierre del período
correspondiente a aportes de seguridad social y
parafiscales no pagados

• El valor por reportar debe corresponder con lo
registrado en los estados financieros.
• Se debe adjuntar la última planilla de pago a
seguridad social y parafiscales.

Monto de la deuda de salarios Valor registrado de deuda correspondiente a
salarios del personal de planta

• El valor a reportar debe corresponder con lo
registrado en los estados financieros.
• Se debe adjuntar la última nómina liquidada y
pagada.

Monto de la deuda de servicios
personales indirectos
(profesionales de la salud)

Valor registrado de deuda al cierre del período
correspondiente a servicios personales indirectos
(profesionales de la salud)

• El valor por reportar debe corresponder con lo
registrado en los estados financieros.
• Reportar el monto adeudado a contratistas
agrupados por perfiles contratados (médicos,
médicos especialistas, enfermeras, administrativos
etc.).
• En los casos que el personal diferente a la planta
de cargos de la entidad se vincule a través de
empresas temporales, sindicatos, cooperativas etc.,
se deberá detallar para cada uno según
corresponda, los perfiles suministrados.
• El reporte debe realizarse detallado por edades: De
0 -30 días, de 31 a 60 días, de 61 a 90 días, de 91 a
180 días, de 181 a 360 días y mayor de 360 días.
• Indicar en la certificación la forma de vinculación de
los contratistas (OPS, Sindicatos, empresas
temporales etc.) y el número de vinculados para
actividades administrativas y asistenciales.
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INDICADOR DESCRIPCIÓN METODOLÓGICA / FÓRMULA RECOMENDACIONES

Utilidad o pérdidas acumuladas del
período

Valor registrado al cierre del período en los estados
financieros

• Debe corresponder a lo registrado en los Estados
Financieros, los cuales deben adjuntarse al reporte.
Adjuntar informe detallado de costos/gastos vs
facturación por unidades funcionales.

Monto acumulado de cuentas por
pagar (incluye deudas de personal
y servicios personales indirectos)

Valor registrado al cierre del período en los estados
financieros

• El valor por reportar debe corresponder al pasivo
registrado en los estados financieros por
obligaciones causadas con terceros y no canceladas
por los diferentes conceptos (proveedores,
acreedores, obligaciones laborales, etc.).
• No se debe incluir el pasivo estimado.
• Reportar el monto adeudado por concepto
(proveedores, acreedores, obligaciones laborales,
etc.) y por edades: De 0 -30 días, de 31 a 60 días,
de 61 a 90 días, de 91 a 180 días, de 181 a 360 días
y mayor de 360 días.

Porcentaje de facturación radicada Valor de facturación del período radicada en los
términos*100 / Valor de facturación del período

• El resultado del indicador corresponde al valor de
la facturación del mes a reportar.
• Es decir, sí se está reportando el mes de febrero, el
porcentaje de facturación radicada debe
corresponder a lo facturado del mes de febrero y
radicado antes del 20 del mes siguiente.

Porcentaje de glosa definitiva Valor de glosa definitiva a la facturación del
período*100 / Valor total de facturación del período

• Se debe informar el valor registrado en contabilidad
de la glosa definitiva del período reportado.

Porcentaje de glosa inicial
(objeción)

Valor de objeción a la facturación del período*100 /
Valor total de facturación del período • Se debe adjuntar informe de gestión de glosas.

Valor de facturación del período Valor de ventas realizadas en el período

• El dato de facturación corresponde al valor
causado en el mes a reportar registrado en estados
financieros.
• Anexar reporte de facturación del período por
unidades funcionales y entidad responsable de pago
ERP.

Monto acumulado de cuentas por
cobrar

Valor registrado al cierre del período en los estados
financieros

Reportar el monto de la cartera por regímenes o
contratos (Subsidiado, contributivo, soat, etc.) y por
edades: De 0 -30 días, de 31 a 60 días, de 61 a 90
días, de 91 a 180 días, de 181 a 360 días y mayor
de 360 días.
• Se debe adjuntar relación de principales deudores
de la entidad detallando la cartera con entidades
liquidadas o en liquidación.
• Se debe adjuntar informe de la gestión realizada
frente a la cartera con entidades liquidadas o en
liquidación, presentando soporte de presentación de
acreencias y calificación de estas frente al proceso
de liquidación.

Días Rotación de cartera Días del período / Valor de ventas a crédito en el
periodo / Promedio de cuentas por cobrar

• El dato de cuentas por cobrar corresponde al
promedio del saldo registrado en los estados
financieros, sin descontar su deterioro, facturación
pendiente de radicar y cartera de difícil recaudo.
• Días del periodo: 360 días
• Valor de ventas a crédito corresponde a la
facturación causada en los 12 meses anteriores
incluyendo la del mes a reportar.
• Como soporte se debe adjuntar balance de prueba
generado por el mismo periodo del reporte de
facturación. Es decir, sí se está calculando este
indicador con corte a mayo, se debe adjuntar el
balance de prueba de junio de la vigencia anterior a
mayo de la vigencia actual.
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INDICADOR DESCRIPCIÓN METODOLÓGICA / FÓRMULA RECOMENDACIONES

Días Rotación de cuentas por pagar Días del período/ Compras a crédito del periodo/
Promedio de cuentas por pagar

• Este se debe calcular únicamente para aquellas
compras de bienes y servicios sobre las que se
pacta su pago a crédito efectuadas durante los doce
meses anteriores al mes de reporte incluyendo este,
diferentes a gastos que por su naturaleza no se
pactan a crédito como es el caso de la nómina,
impuestos, servicios públicos, etc.
• El dato de cuentas por pagar corresponde al
promedio del saldo registrado en estados financieros
por concepto de compra de bienes y servicios con
corte del mes a reportar. No se incluye en este dato
lo correspondiente a nómina, servicios públicos,
impuestos y demás que por su naturaleza no se
pactan con pagos a crédito
• Días del periodo corresponden al tiempo
transcurrido en la vigencia a la fecha de corte del
periodo a reportar
Ejemplo: Mes de reporte Junio
• Promedio de cuentas por pagar registradas en
estados financieros a julio de la vigencia anterior y
junio 30 de la vigencia a reportar
• Días de periodo: 360
• Compras a crédito: Sumatoria de compras de
bienes y servicios realizadas entre julio de la
vigencia anterior y junio de la vigencia a reportar

Cabe mencionar que la entidad no ha emitido respuesta frente a ninguno de estos
requerimientos; por tanto, estas solicitudes se REITERARON con oficio # 006 del
06/09/22. Sin embargo, a la fecha de radicación de este comunicado, aún no se ha
recibido pronunciamiento alguno por parte de la Clínica.

Cualquier inquietud estaré atenta

Cordialmente,

María Eugenia Bonilla Forero
Director Técnico

Cualquier notificación solicito sea llegada al correo
director.adres.clinica@jahvmcgregor.com.co

mailto:director.adres.clinica@jahvmcgregor.com.co

